
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：广州市黄埔区新龙镇退役军人服务站 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 91.95 91.95

广州市黄埔区新龙镇退役军人服
务站

91.95 91.95

    011办公设备购置经费 0.90 0.90
及时购买办公电脑一台，保障退役军人服务站正常运

行，提高服务质量和服务对象满意度。

1、1-产出指标,11-数量指标,购买办公电脑数量；实施周期指标
值:1台,年度指标值:1台;,2、1-产出指标,12-质量指标,办公电脑合格

率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;,3、1-产出指标,13-时效

指标,办公电脑到位及时率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;

    011退役军人服务站双拥优抚

事业经费
48.30 48.30

及时开展慰问活动和发放志愿服务人员工作补贴，完

善“四尊崇、五关爱”服务保障体系。

1、2-效益指标,22-社会效益,保持队伍稳定；实施周期指标值:稳定,年

度指标值:稳定;,2、3-满意度指标,31-服务对象满意度,服务对象投诉
次数；实施周期指标值:少于三次,年度指标值:少于三次;,3、1-产出指

标,13-时效指标,慰问活动开展及时率；实施周期指标值:100%,年度指

标值:100%;,4、1-产出指标,11-数量指标,慰问活动覆盖率；实施周期
指标值:100%,年度指标值:100%;

    011优抚事业费（区） 37.75 37.75

及时开展节日慰问活动和优抚对象体检，加强革命烈

士纪念建筑物的维护和管理，建立健全享受国家抚恤
补助待遇的优抚对象健康档案，了解掌握优抚对象生

产、生活情况，落实好优抚对象优待工作，及时帮助

解决优抚对象实际困难，增强优抚对象的获得感和荣
誉感。

1、2-效益指标,22-社会效益,烈士纪念设施管理维护改善度；实施周期

指标值:有效改善,年度指标值:有效改善;,2、3-满意度指标,31-服务对
象满意度,优抚对象投诉次数；实施周期指标值:85%以上,年度指标

值:85%以上;,3、1-产出指标,11-数量指标,慰问人数覆盖率；实施周期

指标值:100%,年度指标值:100%;,4、1-产出指标,11-数量指标,体检人
数覆盖率；实施周期指标值:100%,年度指标值:100%;

    011综合事务工作经费 5.00 5.00

做好村（社区）退役军人服务站基本型试点建设，完
善各村（社区）退役军人服务站建设标准，打造优质

村（社区）退役军人服务站建设示范点，规范服务大

厅建设，统一标识。

1、3-满意度指标,31-服务对象满意度,退役军人投诉次数；实施周期指
标值:不多于5次,年度指标值:不多于5次;,2、1-产出指标,12-质量指

标,村级服务站工程验收合格率；实施周期指标值:100%,年度指标

值:100%;,3、1-产出指标,11-数量指标,退役军人服务站建设示范点数
量；实施周期指标值:1个,年度指标值:1个;


